
ABO‘S 

60.— / 

Mt. 

10 Alarmierungen 

jede weitere:  6.— 

120.— / 

Mt. 

40 Alarmierungen 

jede weitere:  3.— 

240.— / 

Mt. 

200 Alarmierungen 

jede weitere:  1.— 

ixArma-Portal ist eine 

offene, flexible und vor 

allem sichere Dienstleis-

tungsplattform im Inter-

net für zeitkritische Be-

nachrichtigungs- und 

Kommunikationsaufga-

ben. 

 

 

 

 

ixArma-Portal bietet 

hochwertige, preisgüns-

tige Dienstleistungen, 

um Personen schnell 

und sicher über ver-

schiedene Kommunika-

tionswege (Telefon, 

SMS und E-Mail, Fax ) 

zu erreichen und zu in-

formieren sowie den 

Kommunikationsverlauf 

zu dokumentieren. 

ixArma-Portal findet 

mit seinem Angebot 

verschiedener Kommu-

nikationsdienste breite 

Anwendung in den Be-

reichen Alarmierung, 

Krisen– und Notfallma-

nagement, Störmelde-  

 

 

 

 

verarbeitung, aber auch 

im Umfeld von umfang-

reichen Benachrichti-

gungs- und Briefing- 

aufgaben.       

 

 

ixArma-Portal fungiert 

beim Auftreten von kri-

tischen Ereignissen als 

eine Art "automatische 

Leitstelle", welche die 

Ereignismeldung jeder-

zeit sicher annimmt und 

sich anschließend um 

die schnelle Verteilung 

und Weiterleitung von 

zielgerichteten Informa-

tionen an Betroffene 

und Beteiligte kümmert. 

 

 

 

 

ixArma-Portal mit sei-

nen transparenten und 

günstigen Preismodellen  

macht es möglich, breit 

gefächerte und hoch-

wertige Kommunikati-

onsdienste einfach zu 

MIETEN, anstatt auf-

wendige Technik zu 

KAUFEN — und das 

ohne Vertragsbindung 

und ohne Risiko. 

Die Vorteile 

• Service auf Abo-Basis 

• Geringe Investitionen 

• Kalkulierbare Kosten 

• Detaillierte Reports 

• Passwortschutz 

• Stand der Technik 

• Eigene Alarmtabelle 

• intuitive Bediener-

führung 
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Alarmempfänger ( Sprach- und Textmeldungen ) : 

TK-Nebenstelle, GSM-Handy, Pager, DECT-Handy, Email, Fax

ixArma®

Alarmserver

manuelle Auslösung 

via PC

ohne Quittierung der Alarmmeldung �

automatische Eskalation zum nächsten Teilnehmer
Stör- und 

Alarmmeldungen:

Email / SMS

Leitsysteme

SPS Steuerungen

Kontakte

manuelle Auslösung via 

Telefon ( Sprachmeldung ) Alarmempfänger ( Sprach- und Textmeldungen ) : 

TK-Nebenstelle, GSM-Handy, Pager, DECT-Handy, Email, Fax

ixArma®

Alarmserver

manuelle Auslösung 

via PC

ohne Quittierung der Alarmmeldung �

automatische Eskalation zum nächsten Teilnehmer
Stör- und 

Alarmmeldungen:

Email / SMS

Leitsysteme

SPS Steuerungen

Kontakte

manuelle Auslösung via 

Telefon ( Sprachmeldung )

ixArma – Portal 

Sie finden uns  

im Web 

www.issystems.ch 



Nachdem Sie Ihren Be-

nutzernamen und das 

entsprechende Passwort 

richtig eingegeben ha-

ben, gelangen  Sie au-

tomatisch zum Konfigu-

rationsteil von ixArma.  

Haben Sie einen fal-

schen Benutzernamen 

oder ein ungültiges 

Passwort eingegeben 

verweigert das System 

die Anmeldung und Sie 

erhalten einen entspre-

chenden  Hinweis. 

Sie haben sich jetzt 

richtig eingeloggt.  

 

Glückwunsch! 

 

 

Nun haben Sie die Mas-

ke für die Grundkonfi-

guration vor sich und 

können mit der Arbeit 

beginnen. Unter dem 

Markenzeichen von  

ixArma  wird immer der 

eingeloggte Benutzer 

und die dazugehörige 

Benutzergruppe einge- 

blendet. 

 
Zur Verwaltung sämtli-

cher Systemdaten und  

Systemparameter wie 

Teilnehmer, Teilneh-

mergruppen, Alarm-

punkte, Alarmpläne und 

Turnuskalender werden 

die konfigurierbaren 

Objekte anhand der 

hierarchisch aufgebau-

ten Baumstruktur  über-

sichtlich dargestellt.  

In bedienerfreundlichen 

Eingabe- und Verwal-

tungsfenster werden 

alle kundenspezifischen 

Konf igurat ionsdaten 

erstellt, betrachtet und 

bei Bedarf geändert, 

entsprechend ergänzt 

oder komplett gelöscht. 
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Damit aus 

Problemen keine 

Krise und aus Krisen 

keine Katastrophen 

werden, muss vor 

allem eines klappen: 

die 

Kommunikation 



Teilnehmer sind in der 

Regel diejenigen Perso-

nen welche im Zuge der 

Alarmbearbeitung be-

nachrichtigt werden.  

Die unterschiedlichen 

Medien können kunden-

spezifisch konfiguriert 

werden. Die nebenste-

hende Liste ist nur ein 

Beispiel; es kommend 

laufend neue Medien 

dazu. 

In einem Alarmplan 

wird definiert, was beim 

Auftreten eines Alarms 

ausgelöst werden soll. 

Im Normalfall werden 

Teilnehmer oder Teil-

nehmergruppen infor-

miert, alarmiert bzw. 

aufgeboten. 

Für diese Eingaben 

stellt  komfortable Ein-

gabemasken bereit. 

Jedem Alarmpunkt 

muss eine Bezeichnung 

und eine eindeutige 

System-ID zur genauen 

Kennung zugeordnet 

werden. 

Jedem Alarmpunkt kann 

ein Alarmplan zugeord-

net werden, der es dem 

Benutzer erlaubt, zeit-

gesteuert, verschiedene 

Alarmabläufe zu aktivie-

ren. 

Wohin hätten Sie 

denn gerne eine 

Meldung ? 

 

• Natel / Voice 

• E-Mail 

• Fax 

• Pager 

• Natel / SMS 
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Unternehmen wie auch 
Privatpersonen mit  

hohem Sicherheitsdenken 
finden in ixArma-Portal 
eine preiswerte und 

einfach zu handhabende 
„automatische Leitstelle „ 
welche   zu jeder Tages- 
zeit Ereignismeldungen 
sicher entgegen nimmt 

und sich um eine 
schnelle, sichere und 
nachvollziehbare 
Verteilung der 

Informationen kümmert. 

Sie finden uns  

auch im Web! 

www.issystems.ch 

Alarme in Bearbei-

tung:  

Für solche Alarme sind 

Alarmierungsrufe noch 

aktiv oder noch nicht 

abgearbeitet, bezw. in 

der Warteliste 

Die Kolonne „Status“ 

gibt Aufschluss über das 

Resultat der Alarmie-

rung aus der Sicht des 

Alarmsystems. 

Detaillierte Informatio-

nen zu jedem einzelnen 

Ereignis können über 

den Info–Button jeder-

zeit abgerufen werden. 

 

Kürzlich Abgelaufene 

Alarm:  

Kommende Ereignisse 

werden mit einem Zeit-

stempel versehen. Die 

Quittierung  (lokal/

fern ) wird dem Teilneh-

mer zugeordnet und 

protokolliert 

Sämtliche Alarme wer-

den in der Ereignisda-

tenbank gespeichert. 

Verwenden Sie die Me-

nuefunktion „Auswer- 

tungen“, wenn Sie eine 

Auswertung mit Aus-

druck  (PDF ) nach  be-

stimmten Kriterien vor-

nehmen wollen.  

Wählen Sie eine Kate-

gorie, eine Organisation 

oder ein Objekt der fol-

genden Typen : 

Alarmpunkte, Alarm- 

pläne, Turnuskalender 

für Alarmpunkte, Benut-

zer, Benutzergruppen, 

Teilnehmer oder Teil-

nehmergruppen. 

Überwachen und auswerten Rainstsrasse 3a 
4533 Riedholz 
Tel.: +41 (0)32 623 60 69 
Fax.: +41 (0)32 623 60 70 
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